
PIANI DI ASSISTENZA HY-CARE

I piani di assistenza HY-CARE* forniscono protezione per la tranquillità e 
offrono un piano senza franchigia per proteggere il cliente da costi imprevisti di 
riparazione degli strumenti per bulloneria e tempi di inattività dopo la scadenza 
della garanzia degli strumenti standard.

Consultate il retro per tutti i dettagli o visitateci online
all’indirizzo hytorc.com/hy-care.

*Potrebbe non essere disponibile in tutte le aree.
Contattare il rappresentante locale HYTORC per ulteriori informazioni.
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QUALI SONO I VANTAGGI?

• Accesso alla nostra assistenza in tempo reale 24 ore su 24, 
7 giorni su 7, 365 giorni l’anno in tutto il mondo

• Maggiore affidabilità degli strumenti e di conseguenza:
 ‐ Cantiere più sicuro
 ‐ Migliore integrità dei giunti
 ‐ Assemblaggio dei giunti più rapido

• Riparazioni più rapide con l’assistenza mobile e programma 
di noleggio gratuito di strumenti

• Valore massimo di permuta
• Maggiore visibilità sulla cronologia dell’assistenza tecnica 

attraverso il nostro Portale di assistenza HY-CARE e il 
sistema di gestione delle scorte

Il piano copre pezzi di ricambio e manodopera per la riparazione di 
tutti i principali componenti per un periodo massimo di 5 anni. Sono 
inclusi i guasti dei componenti coperti dovuti a difetti di materiale, 
di lavorazione o alla normale usura. Tutte le riparazioni vengono 
realizzate in loco da tecnici formati in fabbrica. La copertura 
del Piano di assistenza estesa HY-CARE include i vantaggi di un 
servizio di noleggio di strumenti 24 ore su 24 e l’assistenza mobile 
supportata dalla nostra assistenza in tempo reale 24 ore su 24, 7 
giorni su 7, 365 giorni l’anno per tutta la durata del contratto.

IN MEDIA, UNO
STRUMENTO CON
HY-CARE HA UNA DURATA 
DI ESERCIZIO FINO A 
CINQUE VOLTE SUPERIORE.
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