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SERVICES

*Möglicherweise nicht an allen Standorten verfügbar. Bitte wenden Sie sich für weitere Informationen an Ihren örtlichen HYTORC-Partner.

HY-CARE Servicepläne* bieten einen Rundum-Sorglos-Schutz und einen Plan ohne 
Selbstbeteiligung, um Sie vor unerwarteten Reparaturkosten und Ausfallzeiten von 
Verschraubungsausrüstung nach Ablauf Ihrer Standardgewährleistung zu schützen.

Der Plan versichert Ersatzteile und Arbeitszeit für die Reparatur aller Schlüsselkomponenten bis 
zu 5 Jahre. Der Defekt von versicherten Bauteilen aufgrund von Materialfehlern, Verarbeitung 
oder normalem Verschleiß ist mit eingeschlossen. Alle Reparaturen werden von werksgeschulten 
Fachkräften vor Ort durchgeführt. HY-CARE Erweiterter Serviceplan umfasst während der 
gesamten Laufzeit die Vorteile der 24-Stunden-Leihausrüstung und des mobilen Hilfsdienstes 
zusätzlich zu unserem Live-Support rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr.

WAS IST HY-CARE?

HY-CARE SERVICEPLÄNE WAS SIND DIE VORTEILE?

•	 Access to our 24/7/365 worldwide live support
•	 Greater tooling reliability that leads to:

	‐ Safer jobsite
	‐ Better joint integrity
	‐ Faster joint assembly

•	 Faster repair turnarounds with mobile service 
and free loaner tool program

•	 Maximum trade-in value
•	 Greater visibility on tooling service history through 

our HY-CARE Service Portal and inventory 
management system

MIT HY-CARE VERLÄNGERT 
SICH DIE DURCHSCHNITTLICHE 
BETRIEBSDAUER EINES 
WERKZEUGS UM DEN
FAKTOR FÜNF.

STATISTIK



Hauptsitz:
333 Route 17 N., Mahwah, NJ 07430
+1-201-512-9500

Telefon:
1-800-FOR-HYTORC 

Email:
info@hytorc.com

Online:
hytorc.com

HYTORC ist Eigentümer aller Inhalte, Urheberrechte, Markenrechte und Patente in diesem Dokument. ©2020 HYTORC. Jedwede unbefugte Verwendung oder Verbreitung von jeglichem Material aus diesem Dokument ist strengstens untersagt.
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GARANTIELEISTUNGEN

LEISTUNGSUMFANG LEISTUNGSUMFANG LEISTUNGSUMFANG

GARANTIELEISTUNGEN GARANTIELEISTUNGEN

•	 12 Monate Garantie auf Elektro-, Hydraulik- und 
Pneumatikwerkzeuge

•	 5 Jahre Garantie auf Gehäuse von Hydraulikwerkzeugen
•	 6 Monate Garantie auf alle Serviceleistungen außerhalb 

der Gewährleistung

•	 24 Monate Garantie auf Elektrowerkzeuge
•	 36 Monate Garantie auf Hydraulik- und 

Pneumatikwerkzeuge
•	 5 Jahre Garantie auf Gehäuse von Hydraulikwerkzeugen
•	 6 Monate Garantie auf alle Serviceleistungen außerhalb 

der Gewährleistung

•	 36 Monate Garantie auf Elektrowerkzeuge
•	 Bis zu 5 Jahre Garantie auf Hydraulik- und 

Pneumatikwerkzeuge
•	 10 Jahre Garantie auf Gehäuse von Hydraulikwerkzeugen
•	 12 Monate Garantie auf alle Serviceleistungen außerhalb 

der Gewährleistung

•	 Keine Selbstbehalte
•	 Kostenloser Zugriff an 365 Tagen im Jahr rund um die 

Uhr auf unseren weltweiten Live-Support
•	 Kostenlose 24-Stunden-Leihwerkzeuge
•	 Kostenlose jährliche Werkzeugprüfung
•	 Kostenlose Upgrades während der 

Werkzeuglebensdauer
•	 Kostenlose halbtägige Begleitung bei Erstbenutzung
•	 Kostenlose Beratung zur Optimierung der 

Verschraubungen für die Verbesserung von 
Arbeitssicherheit, -qualität und -zeit

•	 Kostenlose Produktvorführungen
•	 Leasing- oder Finanzierungsoptionen
•	 100% Werkszertifizierte Ersatzteile und 

ausgebildete Techniker

•	 Alle HY-CARE Leistungen
•	 Planen Sie jährlich oder halbjährlich Ihre bevorzugten 

Kalibrierungsprofile
•	 Konkurrenzlose Rückkaufoption (bis zu 8.000 USD) am 

Ende der Garantielaufzeit
•	 Keine zusätzlichen Unkosten für mobilen Service oder 

Reisekosten
•	 Kostenloser Zugriff auf unsere HY-CARE Serviceportal- 

Software für Kalibrierung und Bestandsverwaltung

•	 Alle HY-CARE PLUS Leistungen
•	 Planen Sie eine jährliche oder halbjährliche 

Präventivwartung
•	 Ermäßigte Gebühr für OSHA/ASME-Schulungen in 

Verschraubungstechnik
•	 KOSTENLOSE Ölnachfüllung

HY-CARE* HY-CARE  PLUS HY-CARE  PREMIUM

*Included with every HYTORC tool purchase.
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