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IN MEDIA, UNO 
STRUMENTO CON
HY-CARE HA UNA 
DURATA DI ESERCIZIO 
FINO A CINQUE VOLTE 
SUPERIORE.

STATISTICHE



CHI SIAMO
La missione di HYTORC consiste nell’ottimizzare 
la sicurezza, la qualità e la tempistica nei sistemi 
di bullonatura industriali attraverso soluzioni 
innovative e un impegno continuo per un’eccellente 
assistenza clienti.

HYTORC rende la bullonatura industriale più 
semplice e sicura. Con oltre 50 anni di esperienza 
focalizzata interamente sullo sviluppo dei sistemi 
di bullonatura industriale della più alta qualità, 
HYTORC è il nome di riferimento nel settore. Da 
acciaierie e attrezzature per l’estrazione a centrali 
elettriche e generatori eolici, abbiamo sviluppato 
soluzioni per tutte le applicazioni di bullonatura 
immaginabili. Per i progetti personalizzati, il nostro 
team tecnico altamente qualificato è a vostra 
disposizione per progettare la soluzione più adatta 
al vostro lavoro caratterizzata da un funzionamento 
intuitivo e all’insegna della convenienza.
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CHE COS’È
HY-CARE?

I piani di assistenza HY-CARE* forniscono protezione per la tranquillità 
e offrono un piano senza franchigia per proteggere il cliente da costi 
imprevisti di riparazione degli strumenti per bulloneria e tempi di inattività 
dopo la scadenza della garanzia degli strumenti standard.

Il piano copre pezzi di ricambio e manodopera per la riparazione di tutti i 
principali componenti per un periodo massimo di 5 anni. Sono inclusi
i guasti dei componenti coperti dovuti a difetti di materiale, di
lavorazione o alla normale usura. Tutte le riparazioni vengono
realizzate in loco da tecnici formati in fabbrica. La copertura
del Piano di assistenza estesa HY-CARE include i vantaggi di
un servizio di noleggio di strumenti 24 ore su 24 e
l’assistenza mobile supportata dalla nostra assistenza in
tempo reale 24 ore su 24, 7 giorni su 7, 365 giorni l’anno
per tutta la durata del contratto.

*Potrebbe non essere disponibile in tutte le aree. Contattare il rappresentante locale HYTORC
per ulteriori informazioni.
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QUALI VANTAGGI 
COMPORTA?

• Accesso alla nostra assistenza in tempo reale 24 ore su 
24, 7 giorni su 7, 365 giorni l’anno in tutto il mondo

• Maggiore affidabilità degli strumenti e di conseguenza:
 ‐ Cantiere più sicuro
 ‐ Migliore integrità dei giunti
 ‐ Assemblaggio dei giunti più rapido

• Riparazioni più rapide con l’assistenza mobile e 
programma di noleggio gratuito di strumenti

• Valore massimo di permuta
• Maggiore visibilità sulla cronologia dell’assistenza 

tecnica attraverso il nostro Portale di assistenza 
HY-CARE e il sistema di gestione delle scorte
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HY-CARE
GAR ANZIA CAR AT TERISTICHE INCLUSE

• 12 mesi di garanzia sugli strumenti elettrici, 
idraulici e pneumatici

• 5 anni di garanzia sulla custodia degli 
strumenti idraulici

• 6 mesi su tutti i lavori di assistenza non 
contemplati dalla garanzia

• Nessuna franchigia
• Accesso gratuito al nostro supporto in tempo reale 24 ore 

su 24, 7 giorni su 7, 365 giorni l’anno in tutto il mondo
• Verifica annuale gratuita degli strumenti
• Upgrade gratuiti durante il ciclo di vita dello strumento
• Supervisione gratuita di mezza giornata per il primo utilizzo
• Consulenza gratuita per l’ottimizzazione della bullonatura 

allo scopo di migliorare la sicurezza, la qualità e la 
programmazione del lavoro

• Dimostrazione gratuita del prodotto
• Noleggio gratuito di strumenti per 24 ore
• Opzioni di leasing o finanziamento
• Ricambi certificati al 100% da tecnici 

formati in fabbrica
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GAR ANZIA CAR AT TERISTICHE INCLUSE

• 24 mesi di garanzia sugli strumenti elettrici
• 36 mesi di garanzia sugli strumenti idraulici 

e pneumatici
• 5 anni di garanzia sulla custodia degli 

strumenti idraulici
• 6 mesi su tutti i lavori di assistenza non 

contemplati dalla garanzia

• Tutte le funzionalità HY-CARE
• Frequenze di calibrazione preferenziali annuali o 

semestrali programmate
• Opzione di riacquisto aggressivo (fino a 8.000 $) 

alla fine del periodo di garanzia
• Nessun costo aggiuntivo per assistenza mobile o 

spese di viaggio
• Accesso a costo zero al nostro software di 

calibrazione del portale di assistenza HY-CARE e 
di gestione delle scorte

HY-CARE PLUS
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GAR ANZIA CAR AT TERISTICHE INCLUSE

• 36 mesi di garanzia sugli strumenti elettrici
• Fino a 5 anni di di garanzia sugli strumenti 

idraulici e pneumatici
• 10 anni di garanzia sulla custodia degli 

strumenti idraulici
• 12 mesi su tutti i lavori di assistenza non 

contemplati dalla garanzia

• Tutte le funzionalità HY-CARE PLUS
• Manutenzione preventiva programmata 

annuale o semestrale
• Ammissione scontata ai corsi di bullonatura 

OSHA/ASME*
• Rifornimento olio GRATUITO

HY-CARE PREMIUM

*ASME e OSHA sono nomi registrati e utilizzati con il loro permesso.



1010





TECNOLOGIA SUPERIORE
QUALITÀ SUPERIORE

ASSISTENZA CLIENTI SUPERIORE
È QU E STO IL POTE R E DI H Y TORC, LE A DE R MONDIA LE 

PE R G LI STR U M E NTI DI BU LLON ATU R A DI PR E CI S IONE 
E PE R I R E L ATIVI S E RVI Z I DA OLTR E 50 A NNI .

12



LETTERA DAL
NOSTRO PRESIDENTE
HYTORC è un’azienda familiare impegnata ad 
apportare valore ai suoi clienti. Prima della 
nascita di HYTORC la bullonatura industriale era 
considerata essenziale, ma dispendiosa in termini 
di tempo, non sicura e complessa. All’epoca, i 
venditori di strumenti mancavano di qualità e 
assistenza. Il nostro fondatore, John Junkers, si è 
proposto di cambiare questa situazione.

Dal nostro lancio nel 1968, la nostra missione 
aziendale è rimasta la stessa: “Ottimizzare la 
bullonatura industriale attraverso soluzioni 
innovative e un impegno costante per la 
soddisfazione del cliente.”



Eric Junkers,
Presidente

Con agenti dedicati in oltre 100 paesi e una rete
mondiale di assistenza e supporto, HYTORC 
tiene fede alla sua promessa di far progredire 
la bullonatura industriale. Attraverso tecnologie 
brevettate e soluzioni personalizzate ci battiamo 
per ridurre gli infortuni, incrementare la 
produttività e migliorare la qualità del lavoro.

Come leader nel settore, HYTORC si distingue 
dalla concorrenza con un semplice standard a cui 
sentiamo di doverci attenere: Trattiamo i nostri 
clienti nel modo in cui vorremmo essere trattati. 
Quando vedete il simbolo oro sui nostri strumenti 
o sui biglietti da visita de nostri agenti, potete 
essere certi di avere un team di assistenza globale 
a disposizione 24 ore su 24, 7 giorni su 7, 365 giorni 
l’anno, ovunque vi porti il vostro lavoro.

Con 59 anni di esperienza, HYTORC porta avanti 
l’obiettivo di espandere la nostra missione 
aziendale e gli standard incrollabili che abbiamo 
applicato a noi stessi e ai nostri clienti.

Siamo impazienti di scoprire in che modo HYTORC 
può aiutarvi a migliorare la sicurezza, la velocità, e 
l’efficienza del vostro lavoro di bullonatura.
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ESSERE I NUMERI 1
NON È UNA COINCIDENZA



NEGLI ULTIMI 50 ANNI, HYTORC HA REALIZZATO QUASI 
OGNI SINGOLA INNOVAZIONE RIVOLUZIONARIA NEI 
SISTEMI DI CHIAVI DINAMOMETRICHE INDUSTRIALI. 

VORREMMO SUPPORTARE QUESTA AFFERMAZIONE CON 
UN BREVE ELENCO DEI NOSTRI RICONOSCIMENTI PER 

DIMOSTRARE UNA VOLTA PER TUTTE PER QUALE MOTIVO 
HYTORC È IL NOME PIÙ AFFIDABILE DEL SETTORE.
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COSA DISTINGUE HYTORC
DAL RESTO?

PRODOT TI H Y TORC CONCORRENZ A

Bullonatura senza uso del braccio di reazione

Operazioni a mani libere

Dente d’arresto a rilascio automatico

Funzionamento senza controchiavi

Tecnologia “Smart Pump” completamente automatica

Dadi anti-usura

Reazione allineata per durata/utilizzabilità migliorata

Pala di protezione avvitatore pneumatico dinamometrico

Kit specifici del produttore per ottimizzazione della bullonatura

Tecnologia Uniswivel per il libero movimento

Avvitatore pneumatico dinamometrico con lettura digitale

Strumento pneumatico dinamometrico senza FRL

Strumenti con dente d’arresto e 3 parti mobili



ASSISTENZ A H Y TORC CONCORRENZ A

Oltre 50 anni di esperienza nella bullonatura industriale

Garanzia senza eccezioni

Corsi di bullonatura OSHA/ASME

Forza vendita dedicata in tutto il mondo

Parco macchine di servizio per riparazioni e calibrazioni

Specialisti del settore

Assistenza in tempo reale 24 ore su 24, 7 giorni su 7, 365 giorni l’anno in tutto il mondo

Team tecnico dedicato per soluzioni personalizzate

Kit specifici del produttore per ottimizzazione della bullonatura

Ridotti tempi di rotazione per accessori personalizzati
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TECNOLOGIA SUPERIORE
STRUMENTI SENZ A 
BR ACCIO
DI RE A ZIONE

Eliminate i pericoli associati ai bracci di reazione 
e controchiavi utilizzando strumenti HYTORC 
in combinazione con sistemi di fissaggio con 
rondella HYTORC e dado HYTORC. I nostri 
dispositivi di fissaggio brevettati aumentano la 
sicurezza, riducono i tempi di lavoro e migliorano 
la qualità del lavoro complessivamente rispetto a 
quasi tutti gli altri metodi di serraggio.

SOLUZIONI
INGEGNERISTICHE

Per il livello ottimale di miglioramento della 
produttività, HYTORC offre consulenza tecnica 
gratuita per proporre la soluzione più efficiente 
per le sfide di bullonatura. Contattateci oggi per
intraprendere il percorso di miglioramento
della produttività.

SOLUZIONI DI 
BULLONATUR A
INTELLIGENTI

HYTORC offre una serie di soluzioni di bullonatura 
intelligenti attraverso un’intera gamma di 
strumenti idraulici, pneumatici ed elettrici a 
batteria. I sistemi più recenti di HYTORC offrono 
documentazione del lavoro, profili del lavoro e 
metodi di bullonatura avanzati come serraggio, 
coppia, angolo e molti altri. Per un controllo 
ottimizzato, il nostro software Flange Manager 
fornisce indicazioni e supervisione sui processi 
di bullonatura a livello di impianto.



ULTERIORI 
CAR AT TERISTICHE

• Gestione delle scorte basata su software e Web
• Chiusura di giunti parallela (Simultorc)
• Gruppo per il miglioramento 

della produttività (PEG)
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QUALITÀ SUPERIORE

STANDARD E PROCE SSI 
DEL CONTROLLO QUALITÀ

HYTORC si dedica a migliorare continuamente 
tutti gli aspetti legati alla qualità per i nostri 
clienti. Eccelliamo nella fornitura di strumenti 
a batteria idraulici, pneumatici ed elettrici, così 
come nei dispositivi di fissaggio e negli accessori 
della più alta qualità. La nostra organizzazione 
di assistenza alla vendita e ai clienti non è 
seconda a nessuno per conoscenza dei sistemi 
di bullonatura. HYTORC è certificata per la qualità 
da istituti quali Lloyd’s Register (ISO 9001 & 
17025), PJLA Calibrations, Laboratory Testing Inc. 
e Bureau Veritas.

TE ST DEL CICLO 
DISTRUT TIVO DEL
CARICO MASSIMO
E STREMO

Tutti i nostri prodotti sono sottoposti a un’ampia 
fase di ricerca e progettazione, che include 
analisi dello stress tridimensionali, prova 
distruttiva del carico massimo e valutazione sul 
campo. Aziende quali Intertek, Stork ed Element 
sono state fondamentali nell’ottenimento delle 
certificazioni di conformità a CE/UL.



RE SPONSABILITÀ 
SOCIALE A ZIENDALE

HYTORC è un’azienda gestita privatamente che 
ha sempre rispettato consolidati principi di 
integrità e correttezza relativamente a questioni 
quali responsabilità ambientale, sostenibilità, 
consapevolezza dei diritti umani, condotta 
personale e governance ed etica aziendale.

DATI DI PROVA

HYTORC collabora a stretto contatto con una 
serie di laboratori indipendenti, qualificati di 
soggetti terzi per realizzare prove di funzionalità, 
vibrazione, rumore e performance sui nostri 
strumenti, pompe e dispositivi di fissaggio.

PRODOT TO SECONDO
LO STANDARD H Y TORC

Gli strumenti e accessori HYTORC sono progettati 
e assemblati per garantire il massimo livello di 
qualità. Miglioriamo costantemente i prodotti 
esistenti e sviluppiamo nuove soluzioni di 
bullonatura, basate sui preziosi feedback che 
riceviamo dai nostri stimati clienti.
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ASSISTENZA SUPERIORE

ASSISTENZ A MOBILE CON CALIBR A ZIONE DIGITALE IN LOCO

I nostri tecnici sono formati e certificati per 
la riparazione della maggior parte di marchi 
di sistemi di serraggio idraulici, pneumatici 
ed elettrici in loco. Se una riparazione non 
può essere completata, viene offerto uno 
strumento a noleggio gratuitamente mentre il 
vostro strumento è inviato al nostro centro di 
riparazione più vicino. Fissate una visita gratuita
oggi su: www.hytorcvan.com.

Sappiamo che il vostro tempo è prezioso. Se è
necessario uno strumento sostitutivo per un 
lavoro urgente mentre il vostro strumento è in 
riparazione, ve ne forniamo uno gratuitamente.

• Assistenza rapida e cordiale da tecnici certificati HYTORC
• Riparazioni in garanzia gratuite in loco per il primo anno
• Ispezione e manutenzione preventiva dello 

strumento gratuite
• Formazione gratuita sulla sicurezza e sul funzionamento 

degli strumenti a ogni visita
• Garanzia di sei mesi su tutte le riparazioni e le sostituzioni
• Sostituzione di pezzi HYTORC originali con garanzia
• Gestione delle scorte online con promemoria di calibrazione
• Centro di riparazione mobile e strumenti a 

noleggio gratuitamente



• Noleggiate solo l’attrezzatura necessaria su base giornaliera, settimanale o mensile
• Formazione complementare sul funzionamento e sulla sicurezza per tutti i noleggi
• Disponibilità di tutti i sistemi di bullonatura a livello mondiale
• Aumentate la sicurezza, la velocità e la precisione con i noleggi di kit di strumenti personalizzati
• Portastrumenti per grandi lavori disponibili per noleggi mensili
• Tutti gli strumenti a noleggio vengono ispezionati e ri-certificati prima del noleggio successivo

Dai singoli strumenti ai sistemi di bullonatura 
personalizzati, HYTORC dispone del più grande 
stock di attrezzature a noleggio del settore, 
posizionati strategicamente nei centri di assistenza 
dislocati in tutto il mondo. I nostri rappresentanti 
collaboreranno con voi per determinare la soluzione 
più efficace in termini di costi per il vostro lavoro.

NOLEGGIO DI STRUMENTI

• LEASING – Affittate i vostri strumenti per un periodo pluriennale. Include la copertura LTSA e 
fornisce ai clienti la possibilità di pagare mensilmente per tutta la durata del contratto di leasing.

• FINANZIAMENTO – Estendete i termini di pagamento con il finanziamento HYTORC
• NOLEGGIO A RISCATTO – Trasformate il noleggio in proprietà. HYTORC vi addebiterà la differenza tra 

il prezzo di vendita al dettaglio dello strumento e l’importo del noleggio pagato fino a quel momento

HYTORC offre contratti LTSA (Contratti di assistenza 
a lungo termine) applicabili alla maggior parte degli 
strumenti. Questi contratti prevedono una copertura 
totale degli strumenti per un periodo di più anni. 
Ciò include le parti di riparazione, la manodopera, le 
calibrazioni, la manutenzione preventiva e il trasporto.

CONTRATTI DI ASSISTENZA A LUNGO TERMINE E OPZIONI DI PAGAMENTO FLESSIBILE

VANTAGGI E VALORE AGGIUNTO

• Controllo e riduzione dei costi
• Migliore affidabilità degli strumenti
• Migliore durata di vita degli strumenti
• Aiuta a superare i vincoli legati al budget
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CONTAT TATECI

SUPPORT@HYTORC.COM
1-800-FOR-HYTORC

VISITATECI

HYTORC.COM/HY-CARE

12302021-PR-BKLT-IT-HYCARE

INFORMATIVA SUI DIRITTI DI PROPRIETÀ: HYTORC Division UNEX Corporation (“HYTORC”) è proprietaria di tutti i contenuti inclusi nel presente documento 

e tutti i diritti, titoli e interessi relativi a tali contenuti rimarranno proprietà di HYTORC. INFORMATIVA SUL COPYRIGHT: © 2020 HYTORC. È severamente 

vietato qualsiasi uso o distribuzione non autorizzato di qualunque materiale del presente documento,senza l’autorizzazione scritta di HYTORC. INFORMATIVA SUI 

MARCHI DI FABBRICA: Il presente documento contiene vari marchi registrati e marchi di servizio di HYTORC negli Stati Uniti e in altri paesi. INFORMATIVA SUI 

BREVETTI: I prodotti contenuti nel presente documento sono coperti da vari brevetti registrati e/o in corso di registrazione negli Stati Uniti e in altri paesi.


